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Temeljem ¢l. 18. st.1. Zakona o grobljima (N.N. br. 19/98, 50/12, 89/17), g, 30. st. 2. i 133. st. 3. Zakona o
komunalnom gospodarstvu (N.N. br. 68/18, 110/18 i 32/20), ¢lanka 7. Odiuke o komunalnim djelatnostima na
podruéju Grada Trogira (Sluzbeni glasnik Grada Trogira br. 29/19) i Clanka 12. Druétvenog ugovora trgovackog
druétva Trogir Holding d.o.0., Predsjednik uprave BoZidar Mide, stru¢. spec. trg. posl. donosi dana 23. studenog
2021. godine:

OPCE UVIETE
Isporuke komunalne usluge ukopa
pokojnika unutar groblja na podrucju Grada Trogira

i,  ©OpPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim se Opéim uvjetima isporuke komunalne usluge ukopa pokojnika unutar groblja na podrudju Grada Trogira
(u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti) utvrduju uvjeti isporuke komunalne usluge ukopa pakojnika (u daljnjem tekstu:
usluga), medusobna prava i obveze isporuditelja i korisnika usluge, osnovni tehnicki uvjeti usiuge, nacin obracuna
i placanja isporugene usluge.

Clanak 2.

Bitni pojmovi u smislu ovih Opdéih uvjeta jesu:

— groblje je ogradeni prostor zemljidta na kojem se nalaze grobna mjesta, prate¢e gradevine i komunalna
infrastruktura,

— isporuditelj usluge na grobljima na podrudju grada Trogira je Trogir Holding d.o.o.,

— korisnik usluge je osoba koja s isporuciteljem usluge ugovara koridtenje usluge, a koja ne mora ujedno biti i
korisnik grobnog mjesta,

— korisnik grobnog mjesta je osoba kojoj je grobno mjesto dano na koriétenje sukladno opéem aktu Grada kojim
se ureduju groblja,

- usluge podrazumijevaju ispracaj i ukop pokojnika unutar groblja sukladno propisima,

— ispracaj je posljedniji ispracaj pokojnika koji zapoctinje izlaskom iz mrtvacnice, a zavrsava ukopom u grobno
mjesto,

—ukop je pripremai uredenje grobnog mjesta, te polaganje pokojnika ili posmrtnih ostataka u grobno mjesto.

it UGOVORRNI ODNOSNIIZMEDU 1SPORUCITELIA | KORISNIKA USLUGE

Clanak 3.
{sporuka usluge ukopa pokojnika zakljucuje se temeljem pisanog zahtjeva karisnika usluge, a potpisuju ga
korisnik usluge i ovladtena osoba isporutitelja usluge, cime se ugovor o isporuci komunalne usluge smatra
sklopljenim, a korisnik usluge pristaje na primjenu ovih Opéih uvjeta, te na ispostavu ratuna za dogovorenu
uslugu.

isporucitelj usluge obvezuje se izvrsiti uslugu za korisnika usluge u svemu sukladno propisima, pravilima struke i
uz duzni pijetet prema pokojniku.

Isporuitelj je obvezan na zahtjev korisnika, bez naknade, uruciti mu Opce uvjete.
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Iii. PRAVA | OBVEZE ISPORUCITELIA KOMUNALNE USLUGE

Clanak 4.
Prava i obveze isporucitelja regulirane su Zakonom o grobljima (NN19/98, 50/12 i 89/17), te propisima i aktima
kojima se regulira predmetna djelatnost.

Clanak 5.
Isporuditelj vodi Grobni ocevidnik i registar umrlih osoba sukladno Pravilniku o vodenju grobnog olevidnika i
registra umrlih osoba (NN 143/98).

Clanak 6.
Ekshumacija i prijenos posmrtnih ostataka obavlja se sukladno Zakonu o zadtiti pu¢anstva od zaraznih bolesti (NN
br. 79/07, 113/08, 43/09,130/1, 114/18, 47/20, 134/20) | Pravilnika o uvjetima i nacinu obavljanja, opremania,
prijenosa, prijevoza, kremiranja | pogreba i iskopavanja umrlih osoba, te 0 uvjetima glede prostora i opreme
pravnih i fizickih osoba za obavljanje opremanja, prijenosa, prijevoza i kremiranja, pogreba i iskopavanja umrlih
osoba (NN br. 116/18 1 50/20).

Prijava za ukop moze se obaviti radnim danom {ponedjeljak - petak) od 7:00 do 14:00 sati i subotom od 7:00 do
12:00 sati, osobnim dolaskom korisnika usluge u prostorije isporutitelja usluge na adresi Gradsko groblje Trogir,
Ante Starcevi¢a 2, odnosno na broj telefona 021/884-881, a iza 14:00 sati na broj mobilnog telefona 091/2234-
912

Prijava za ukop moje se obaviti subotom, nedjeljom i blagdanima: od 7:00 do 20:00 sati na broj mobilnog
telefona 091/2234-912.

Sve prijave za organizaciju ukopa, termin pogreba i ostalo odreduje se u dogovoru sa osobom koja organizira
ukop pokojnika (rodbina i drugi) prema raspolozivim terminima.

Clanak 7.
Aktom o pravilima ponadanja na groblju isporutitelja usluge d.o.0. odreduju se pravila ponasanja na groblju, te'je
istim uredeno je vrijeme posjeta grobljima, radno vrijeme u kojerm se obavlja ukop, ponasanje koje se smatra
zabranjenim na groblju, izvodenje radova i pruzanje odredenih usluga na groblju od strane drugih pravnih ili
fiziékih osoba, te postupanje s izgubljenim i nadenim styarima na groblju.

syi dogovori u vezi ukopa pokojnika (lokacija grobnog mjesta, nacin ukopa) dogovaraju $e s isporuciteljem,
asobnitn dolaskom korisnika u prostorije isporucitelja usluge na adresi Gradsko groblje Trogir, Ante Starcevica 2,
najkasnije dan prije termina ukopa pokojnika u radno vrijeme (ponedjeljak-petak) od 07:00 do 14:00 sat} i
subotom od 7:00 do 12:00 sati. '

Termin ukopa pokojnika odreduje se redoslijedom prijave.

Clanak 8.
Usluga ukopa pokojnika vrsi se prema posljednjoj volji pokojnika, njegove obitelji ili osobe koje podmiruje
troskove pogreba.
¢lanak 9.
Posljednji ispracaj pokojnika zapocinje dolaskom rodbine i prijatelja na gradsko groblje prema dogovoru s
isporuciteljem, ali najkasnije sat vremena prije ugovorenog termina ukopa pokojnika.

Clanak 10.
Iskop umrlih, odnosno posmrtnih ostataka (ekshumacija) moze se odobriti na zahtjev supruznika | djece umrle
osobe (nadalje: uza obitelj). Ukoliko su Elanovi uze obitelji umrli prije osobe za koju se trazi ekshumacija, zahtjev
mogu podnijeti drugi srodnici prema redoslijedu utvrdenim Zakonom o nastjedivanju (NN br. A8/03, 163/03,
35/05,127/13, 33/15, 14/19), odnosno druga ovlastena osoba.
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Zahtjev za iskop i prijenos umrle osobe moze podnijeti i osoba koja prema pravomocnoj sudskoj odluci ima pravo
kori¢tenja grobnog mjesta na kojem je pokopana umrla osoba &ija se ekshumacija traii.

Iskop posmrtnih ostataka obavljaju zaposlenici isporucitelja.

iskop umrle osobe vréi se radi njenog prijenosa iz jednog grobnog mjesta radi pokopa u drugo grobno mjesto na
istom groblju ili u drugo groblje u istom mjestu ili drugom mjestu na podruju Republike Hrvatske, odnosno
inozemstvu.

Iskop umrlih osoba u vremenu kracem od 10 godina od dana ukopa ne vrdi se u razdoblju od 01. lipnja do 30.
rujna tekuce godine.

Clanak 11,
Isporucitelj nije odgovoran za ttetu nastalu na izgradenoj opremi ili uredajima {nadgrobna plo¢a, spomenik,
ograda, ukrasi sli¢no) ako za nastalu Stetu nema dokaza ili je prouzrodi treca osoba.

Clanak 12.
Svi gradevinski zahvati na groblju moraju biti izvedeni sukladno vazedim propisima i planu grobnih mjesta i
grobnica.

Poslovi iz prethodnog stavka obavljaju se iskljucivo po nalogu ili prethodnom odobrenju Uprave drustva.

O materijalu, obliku i nadinu uredenja grobnog mjesta odlucuje korisnik uz prethodno pribavljenu suglasnost
isporutitelja usluge.

V. NACIN OBRACUNA | PLACANIE USLUGE
¢lanak 13.

Cijene usluge ukopai ispracaja pokojnika utvrdene su Cjenikom usiuga koji donosi Uprava drudtva uz prethodnu
suglasnost Gradonatelnika Grada Trogira.

Cjenik usluga objavijen je na oglasnoj plo¢i i mreinim stranicama isporutitelja usluge.
V. PRUELAZNEM ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 14.
Gradsko vijeée Grada Trogira na 5. sjednici odrzanoj dana 10. studenog 2021. godine donijelo je Odluku o
davanju prethodne suglasnosti na ove Opce uvjete Klasa: 363-01/19-01/11 Urbroj: 2184/01-31/05-21-6.

Op¢i uvjeti objavijuju se u Sluzbenom glasniku grada Trogira i mresnim stranicama grada Trogira, na oglasnoj
stranici i mreznim stranicama i Isporuditelja usluge Trogir Holding d.0.0.

Clanak 15.
Ovi Opéi uvjeti stupaju na snagu osmog dana od dana objave u Sluzbenom glasniku grada Trogira.

Klasa: 363-01/19-01/10
Urbroj: 2184/01-10-01/007-21- S Predsjednji uprave:
Trogir, 23. studenog 2021. god. =
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